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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES -

Guatemale, 20 de diclembre de 2021

Lic. Emesto Salvador Flores Jerez

Directer General

Direccién General de Descrrollo Cultural y Fortalecimlento de las Culturas
Minkterio de Culturay Deportes

Su despache,

Esttmado sefior Director General

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para presentatie mi Informe MENSUAL de actividades slendo el sigulente:

Nombre completo del Contratista: Jose Luls Matlas Berdueo CU: 214191168 1224
Niimero da contrato: DCDCFC- 029-273-2021 Acuerdo Minksterial: 628- 2021

Serviclos (Téenlcos o Profeslonales): " Servicles Tecnlcos Nit del Contratista: 7574320-5

Ntirmero de Facture: 1073563337 Setle: F14FEBOC

Henorarios Mensuales: 7,000 Periodo de! Informe: mes de diclernbre 2021
Monto Total clel Contrato 42,000 Plazo del Contrate: 1de Julic al 31 de diclembra 2021
Unldad Adminitrativa donde presta  Direcclon General de Desarrolle Cultural y

los servicios: Fortaleclmiento de los Culturas

Objetivos del Contrato: "El técnico” se compromete a prestar sus servicios técnicos para la Direccién Generat de Desarrllo Cultural y

Fartalelmiento de las Cultures, del Minkterio de Culturay Deportes de este Minlsterio, con dedicacién g

diligenciay con arreglo a las prescripeiones de stis conockmientos téenicos, en la prestactdn de Servicios Tecnlcos

que se descilben a contintiacisn, sin ser estas lImitatives, sino enuncloatives, (egtin Clausule de contrates
Tercera).

Desanrolle Ordenado de Actlvidades:

g) Seapoyd laresolucidn de problemas 15gicos o filcos que se presenten en el equipo de cémptto.
b) Se apoyd en la materia para contribuir al desemperio de [as funclones en las dependenclas de la Direccidn General de Desarrollo Cultural y
Fortalecimiento de les Culburas,
¢} Seapoys en el resguardo de la informactdn que se opera.
Se apoyé en la facllitacién de equipo multimedia ¥ apoyo técnico en las actividades que se desarralien en la Direcclén General e Desamrollo
9 Cultural y Fortalecimiento de las Culturas,
e) Seapoyden laadministracién de los suministros de Imprestén y medlos de almacenamiento de Informaczién,
f Se apoyé en la programeacién v supervisar los servicios de mantenimiento preventivo v cotrectivo del equipo de eSmpute.
Sa apoyé en realizar en coordinacién con la delegacién de Recutios Humanos, dicgndsticos de necesidadles de capacitacién y elaborar los
9 prograimes correspondientes.
h) Seapoys en el andllils de los recquetimlentos de equipo de ks distintes dependencics y emitir opinlén.
)] Se apoyd en la logiiticay émbito técnlco en muateria de modemizacisn de skitemas de contrel Integral.
Se apoys aguellas actividades que la Direccldn de Siitemas Informidticos designe como st responsabilidad y que correspondan a necesidades de
[a Direcclén Generel de Desarrollo Cultural y Fortalecimiento de las Culturas,
k) Seapoyd la presentacion de Infermes de seguimlento y evaluacién que le sean recueridos.
Se apoyé en las capacitaciones a ustiatios y acomnpadar en los distintes fases de Implementacién de los sitemaos y de las mejoras desarmoliadas a
través de la Direcelsn de Siitemnas Informéticos,

Se apoys en el cseguramiento v el cumplimiento de o nommativa y politicas de uso de los recursos teenolégicos dicteden por la Direcclon de
Sisterncs Informeétices.

n)  Seapoyd en la actuallzaclién de software de acuerdo o las politicas de {a Direccin de Shtemas Informétices.

Se apoyd en la facilitacién de equipo v apoyo técnlco en las Cascs del Proyecto de Casas de Desarrollo Cultural de la Direcelén de Participacién
°) Ciudadana de Ia Direcctén General de Desarrolio Cultural y Fortalecimiento de las Culturas,

p}  Secpoyé en otras actividades destgnadas por la Direccién General de Desarrolle Cultural y Fortalecimiento de las Cultures. /
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INFORME FINAL, DE ACTIVIDADES

Guctemncla, 30 de diclembre de 2021

Lic. Emesto Salvador Flores Jerez

Director Ceneral

Direccién General de Desarrello Cultural y Fortalecimlento de las Culturas
Ministerio de Culturay Deportes

Su despacho.

Estimado sefior Director General

Tengo el agrado de dirighme awted, para presentarle mi Informe final de actlvidades stendo el sigulentes

Nombre completo del Contratista: Jose Luls Matles Berduo CLU% 2041 91168 1224
Niamero de contrato: DGDCFC- 029-273-2021 Acuerdo Minkteral: 628- 2021

Serviclos (TEcnlcos o Profesionales): Servlclos Tecnicos Nit def Contratista: 7574320-5

Némero de Facturo: 1073563837 Setle: F14FEsOC

Honcrarios Mensuales: 7,000 Petieda del Informe: mes de diclembre 2021
Monto Total del Contrato 42,000 Plazo del Contrato; 1 de Julio al 31 de diclermbre 2021
Unidad Adminbtrativa donde prasta Direcclon General de Desarrollo Cultural y

los servicion Fortalecimiento de les Culturas

Objetivos del Contrato: "El t&enico” se compromete a prestar sus serviclos téenicos pere la Direcelén General de Desarrollo Cultural y

Fortaldmiento da las Culturas, del Ministerio de Cultura y Deportes de este Ministerlo, con dedicaclény
dilligencia y con arreglo e les prescripeiones de st conocimlentos técnlcos, en Ia prestaclén de Servicios Tecnlcos
que se describen o continuaclén, sin ser estas imitativas, sino enunciativas. (egin Claustda de contrator
Tercera).

Desarrollo Ordenado de loas Actividades Reallzades durante &) Perfodo Comprendido:

a) Seapayd laresolucién de problemes l5gicos o fiilcos que se presenten en ef equipe de cémputo.

b Seapoys en lamaterla para contribulr el desermpeiio de las funciones en las dependencias de et Direceién General de Desarrollo Cuftural v
Fortalecimiento de e Cultures,

t) Seapoyd en el resguardo de la Informacisn que se opera.
Se apoyé en la facliitaclén de equipo multimedia v apeye técnico en las actividades que se desarrollen en la Direceldn General de Desarrallo

) Cultural y Fortaleclmiento de les Culturas.

8) Seapoyden laadminktraciSn de fos suminbtros de impresién y medios de almacenamiento de informacién,

f)  Seapoyd en la programacldn y supervisar los servicios de mantenimiento preventivo y comectivo del equipo de cémputo.

Se apoyd en realizar en coordinacién con la delegacién de Recurnios Humanos, diagnésticos de necetidades de capacitacién y elaborar los

o) programas correspondlentes.
k)  Seapoyd en el andlisis de los requerimientos de equipo de las distintas dependenclas y emitir opinién,

)  Seapoyd enlalogistica y Gmbito técnlco en materia de modemizaclén de slitermas de control Integral,

Se apoyé agquellas actlvidades que la Direccién de Sistemas Informétices designe como su responsabilidad ¥ que comespondon a necesidades de
n la Direcclén General de Desarrollo Cultural y Fortalecimiento de Jes Culturas,
k)  Se apoyé ka presentacién de Informes de seguimlente y evaluaclén que le sean requeridos,

Se apoy6 en les capacitaciones a wstiarios y acompaiiar en las distintas fases de implementecion de los shtemas ¢ de las meforas desarrolladas a
D través de o Direceldn de Sktemas Informaticos.

Sa apoyd en el aseguramiento y el cumplimiento de la normativa y peliticas de uso de los recursos tecnoldgleos dictadas por la Direccidn de
Shitemas Informéticos.

n) Seapoyd en lu actualizacldn de software de actterdo alas politicas de la Direcclén de Sistemas Infornmeéticos.

m)

Se apoyé en la facllitacidn de equipo v apoyo téenico en las Cases del Proyecto de Cesas de Desarrollo Cultural de Ia Direccldn de Particlpaclén
9 Ciudadana de la Direcclén Genere! de Deserrollo Cultural y Fortalecimiento de las Culburas.

P}  Seapoyd en otras actividades deslgnudes por lu Direccldn Genera! de Desatrollo Cultural y Fortalecimiento de las Culturas,
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INFORME DE RESULTADOS DE ACTIVIDADES

Guaternala, 30 de diclembre de 2021

Lic. Emesto Salvador Flores Jerez

Dlrecter General

Direccién General de Desamolle Cultural y Fortalecimiento de fas Cultures
Minlsterio de Culturery Deportes

Su despacho.

Estimado sefior Director Ceneral

Tengo el agrado de dirfgime o wsted, para presentarle mi informe de RESULTADOS de actlvidades slendo el siguiente:

Nombre completo del Contrettiita: Jose Luls Matlas Berduo CUi: 2141 91168 1224
Nimero de contrato: DGDCFC- 029-273-2021 Acuerdo Ministerial: 628- 2021

Serviclos (Téenleos o Profeslonales): Servitios Tecnleas Nit del Contratista: 757432045

Niirmero de Factura: 1073563637 Setie: Fl4FEsOC

Honorarlos Mensuales: 7.000 Periodo del Informe: mes de diclernbre 2021
Monto Total de! Contrato 42,000 Plazo del Contrato: 1 de julio al 31 de diclembre 2021
Unlded Adminbtrativa donde presta  Direcclon General de Desarrollo Cultural y

los servicios: Fortalecimiento de las Culturcs

Objetivos del Contrate: "El técnlco™ se conipromete o prestar sus serviclos téenicos pata la Direcelén General de Desarrallo Cultural ]

Fortalcimiento de las Culturas, del Minlsterio de Cultura v Deportes de este Minlsterlo, con dedicacidn v
diligenclay con ameglo o ko preseripelones de sus conocimientos téenlcos, en fo prestacldn de Serviclos Tecnicos
que se describen o continuaclsn, sin ser estas Imiltativas, sino entmciativas. (egiin Clausule de contrate:
Tercera).

Desarrollo Ordenado de los Resultados Obtenldos:

«)  Selogrd ld resolucién de 2,000 problemes 13gicos v fisleos que se presentaron en los equipo de cémputo tanto como software y Hardweare,
Se logrs [a colocacion e Instalaclon de 3 router y1switch ¥ 2 poes en diferentes ublzaclones para el desemperio de ks fundores en Jas
b) dependencias de la Direcclén Cenera! de Desarrollo Cultural y Fortalecimiento de las Cultupes,
€} Selogrd resguarder [ainformacion de 50 usuarios que operan en las computadoras y en el seruldor NAAS.
Se logrs en lafacilitecisn de equipe multimedia ¥ apoyo técnico en 15 diferentes actividades que realizaren las Direcelones Tecnlcas que se
9D desarrollaton en let Direcclén General de Desarrollo Cultural y Fertalecimlento de las Cultures.
e) Selogré laadminbtracién de los suministros de tinte paraas 4 fotocopladeras multifunclonales de Impresidn,
) Selogré la pregromacién y superviion los seruiclos de mantenimiento preventive v comectivo a IS equipo de computo,
Se logré en realizar en coordinaclén con la delegacidn de Recurios Humanos, dlagnésticos de necesidades de capacltaclén v elaborar los
9 programas corespondientes,
" Selogté el andillsk pora la compra de 5 requerimilentos de equipo de las distintos dependencias y se dio asesoria tecnlca para la compra de [as
mismes,
b Se logrd en la logfitiea y &mbite téenico en materia de modemlzacidn de sitemes de control integral.
Se logrS actividedes que la Direceldn de Sktemes [nformaticos asignaren tales como la configuracion de cuentes de coreo Instituctonales, ereciclon
n de normas Internes ¢ apoyo a otras Dependencias,

h)  Selogréla presentacidn de Informies de segulmiento y evaluaclén que e sean requerides,
n Se logré en los capacitatlones a los nueves promotares ¥ gestores paret el ingreso de ectividades dentro o la Matriz de acclones ministetiales.

Se legré en el cseguramiento v el cuniplimiento de la normativa v politicas de uso de los recursos tecnolSgicos dickades por la Direcclén de
Shternas Informdtices,

Se logrd en la actuallzacin de 10 programuos Instaladas en 50 computadoras y diferentes bloqueos de sitles malicloses y no pemitidos segiin las
politlcas de [e: Direccldn de Shtemas Informéticas,

m)

n

Se logrd reparar v configurar 35 comptitadoras completes pare poderlas entregar a las Casas de Desarrollo Culturel de la Direcclén de
©) Participacién Ciudadana de let Direccidn General de Desarrolio Cultural y Fortalecimiento de las Culturas.

Se logro apoyar en 10 actividades diferentes que fueron deslgnades por la Direccién Ceneral de Desegrollo Cultural y Fortalecimiento de Jas

P}  Culturas,
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